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FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE LA GERENCIA GENERAL

El gerente general es el representante legal de la empresa y, en tal calidad, debe
aplicar la estrategia determinada por el directorio de Metro Valparaiso. Tambien
debe gestionar los focos estrategicos y programas de la empresa, representando a la
compania, a los clientes, proveedores, autoridades y comunidad. ElI gerente
general debe asegurar el funcionamiento optimo de todas las areas de la
empresa, de acuerdo a la filosofia de esta y dirigir las actividades relacionadas con el
desarrollo del negocio, establemendo polltlcas planes y programas para las distintas
areas que conforman la companla Por otro lado, dentro de sus funciones y
competencias esta dar apoyo a las areas en sus proyectos y realizar las funciones y
responsabilidades contenidas en la Ley Orgénica de Ferrocarriles, siguiendo el
lineamiento de las autoridades que controlan la empresa, para asegurar la
continuidad y sostenibilidad de los servicios provistos por Metro Valparaiso.

FUNCIONES DEL GERENTE GENERAL

e Aplicar la estrategia determinada por el directorio de Metro Valparaiso.

e Gestionar los focos estratégicos y programas de la empresa, representando a la
compania, clientes, proveedores, autoridades y comunidad.

e Asegurar el funcionamiento 6ptimo de todas las areas de la empresa, de acuerdo
a la filosofia de esta.

e Dirigir las actividades relacionadas con el desarrollo del negocio, estableciendo
politicas, planes y programas para las distintas areas que conforman la
compania.

e Dar apoyo a las areas en sus proyectos y realizar las funciones y
responsabilidades contenidas en la Ley Organica de Ferrocarriles, siguiendo el
lineamiento de las autoridades que controlan la empresa, para asegurar la
continuidad y sostenibilidad de los servicios provistos por Metro Valparaiso.



