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A. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA LICITACION.

1. IDENTIFICACION DEL PROCESO DE LICITACION

Las presentes Bases Administrativas Especiales (en adelante e indistintamente “BAE”) en
conjunto con las Bases Administrativas Generales (en adelante e indistintamente “BAG”) y
las Bases Técnicas (en adelante e indistintamente “BT”), regiran los aspectos
administrativos, econdémicos, técnicos y legales involucrados en la Licitacion “SERVICIO
DE ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA EL PROYECTO CONSTRUCCION DE
SERVICIO FERROVIARIO DE PASAJEROS ENTRE LAS CIUDADES DE CONCEPCION
Y LOS ANGELES”.

2. ALCANCE DEL PROCESO DE LICITACION

La presente Licitacion tiene por objeto contratar el servicio de estudio a nivel de
Prefactibilidad para el Proyecto “Construccion de Servicio Ferroviario de Pasajeros
entre las Ciudades de Concepcion y Los Angeles’, la Subgerencia de Proyectos de
Desarrollo sera la contraparte técnica de este estudio, la que, a su vez, sera encargada de
liderar y coordinar la etapa de prefactibilidad de esta iniciativa.

El Consultor debera elaborar todos los antecedentes técnicos y administrativos, planos,
documentos y demas aspectos que permitan a EFE licitar la etapa siguiente del Proyecto.

Los requisitos especificos de este proceso de licitacién se detallan en las Bases Técnicas,
en las Bases Administrativas Generales y en las presentes Bases Administrativas
Especiales.

El Consultor desarrollara el Estudio a partir de la revisién y validacion, cuando corresponda,
de los antecedentes y estudios previos proporcionados por el Mandante, y elaborara todos
los estudios de las especialidades que se requieran para este objetivo.

Sobre la base de la descripcion de las actividades, tareas y asignacion de responsabilidades
que se sefala en las Bases de Licitacion y en el documento Bases Técnicas, el Proponente
debera presentar una propuesta valorada, referida a las tareas mencionadas y a aquellas
que, a su juicio, puedan completar y perfeccionar lo especificado. La propuesta debe
contemplar, al menos, las actividades minimas referidas precedentemente, debiendo el
Consultor completar esta descripcion con su propuesta sobre el alcance que ofrece realizar
para cada tarea. El contenido y alcance de las tareas o actividades minimas que se deberan
abordar se detallan en el documento Bases Técnicas.

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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3. VALOR DE LAS BASES DE LICITACION

Las Bases de esta Licitacion tendran un costo total de $100.000 (cien mil pesos), IVA
incluido, y deberan ser adquiridas conforme se indica en el Cronograma de Licitacion.

El pago debera hacerse a través de transferencia electronica a la cuenta corriente
973069314 del Banco Scotiabank, Rut 61.216.000-7, a nombre de Empresa de los
Ferrocarriles del Estado, enviando copia de la transaccion y Formulario A2 “Compra de
Bases de Licitacion y de intencion de participar”, dentro del periodo de venta de Bases a
los siguientes correos electronicos:

e proveedores@efe.cl
e facturacion@efe.cl
e licitaciones@efe.cl

El Proponente, en caso de adquirir las Bases de esta Licitacion después de que haya
finalizado alguna de las actividades de la misma (como Charlas Informativas, Visitas a
Terreno o Rondas de Consultas), o inclusive todas ellas, reconoce y acepta plenamente
asumir la responsabilidad de interiorizarse de manera exhaustiva de todos los
documentos y obligaciones relacionadas con esta Licitacion, y dar por enteramente
cumplidas las obligaciones de la Empresa de los Ferrocarriles del Estado en esta materia,
renunciando, por el solo hecho de comprar las Bases, a cualquier reparo u observacion por
no haber participado en dichas actividades. Esto incluye, pero no se limita a, las respuestas
proporcionadas a Consultas planteadas en rondas previas y las Circulares Aclaratorias
emitidas durante el proceso de Licitacién. Su incorporacién al proceso de Licitacion sin
poder participar de una o mas rondas de Consultas no exime al Proponente de su
responsabilidad de cumplir con todos los términos y condiciones de esta Licitacion,
incluyendo los plazos establecidos.

4. REQUISITOS ADICIONALES

41 CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA DE DELITOS ECONOMICOS Y
AMBIENTALES

Atendida la reciente promulgacién de la ley de delitos econdmicos y ambientales, se insta
a quienes participan de este proceso de licitaciéon a cumplir con sus disposiciones, asi como
con todas las demas normas penales aplicables, particularmente en lo relativo a la
obtencion, uso y aprovechamiento de todo tipo de informacién referida a este proceso.

EFE se reserva el derecho de ejercer las acciones legales correspondientes en caso de ser
necesario.

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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4.2 REQUISITOS PARTICULARES PARA CONSORCIOS

Se aceptara la participacion de Consorcios, los cuales tendran que identificarse
debidamente en el Formulario A1, detallado en las Bases Administrativas Generales.

Cada Empresa podra integrar sélo un (1) Consorcio y solo podra participar en la Licitacion
en una de las dos condiciones, es decir, como Empresa o como integrante de un Consorcio,
no en ambas.

Los consorcios participantes no podran tener nombres comerciales iguales o semejantes al
de Empresa de los Ferrocarriles del Estado, EFE, o de alguna de las empresas de EFE
Trenes de Chile, entendiéndose por tales aquellos susceptibles de producir confusion con
las empresas de EFE Trenes de Chile, ni cambiar con posterioridad su razén social en tal
sentido. Del mismo modo, no podran utilizar signos o logotipos que distinguen a alguna de
las empresas que conforman EFE Trenes de Chile. El incumplimiento de este requisito por
cualquiera de las Empresas que integren un Consorcio sera motivo suficiente para el
rechazo del Consorcio y de sus empresas integrantes.

4.3 REQUISITOS ESPECIFICOS

Podran participar como empresa individual o Consorcio, aquellas empresas que hayan
adquirido las Bases de este proceso de Licitacion Publica. En el caso de la participacion
como Consorcio, sera suficiente que al menos uno de sus integrantes haya adquirido las
Bases.

4.4 REQUISITOS PARTICULARES PARA SUBCONTRATACION

El monto de las asesorias y/o servicios a subcontratar no podra superar el 29% de valor
total de los costos directos de la oferta econdmica.

Cuando el Proponente obtenga autorizacion para subcontratar parte de los trabajos, esta
no relevara al Proponente Adjudicado de sus obligaciones ni de sus responsabilidades
contempladas en el Contrato.

El término de un Subcontrato, en cualquier circunstancia que éste se produzca, debe ser
informado al Administrador del Contrato. No se aceptaran traspasos ni cesion de
Subcontratos.

Nada de lo contenido en el Contrato o en los Subcontratos creara relacion contractual
alguna entre los Subcontratista o su personal y EFE.

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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Para efectos de los limites de subcontratacion establecidos en las Bases de Licitacion, se
entienden incluidos los subcontratos con filiales, coligadas y/o con cualquier otra empresa
relacionada o no con el proponente.

5. PRECIOS, MODALIDAD DE CONTRATO Y MONEDA.

5.1 PRECIOS

El precio total de la oferta sera la suma indicada por el Proponente en el Formulario E-1
“Resumen de Oferta Econémica’, el cual se encontrara disponible para cada proponente
al momento de ingresar al evento en el portal de compras de EFE (SAP-ARIBA).

La oferta considerara las partidas a Suma Alzada y la totalidad de los gastos que demande
la consultoria y, en general, todas las actividades asociadas a la ejecucion del presente
Contrato hasta su término, incluido el impuesto al valor agregado (I.V.A).

5.2 MODALIDAD DEL CONTRATO

La modalidad del Contrato sera a Suma Alzada. El Contrato objeto de esta Licitacion sera
ejecutado por el Consultor por su cuenta y riesgo, por lo que no existira relacion alguna de
caracter juridico-laboral entre EFE y el personal del Consultor.

5.2.1 SUMA ALZADA

El Mandante ha definido en las Bases Técnicas de la presente Licitacion Publica el
desarrollo de un Estudio, para cuya ejecucion el Oferente debera presentar una propuesta
que considere metodologias, tareas, plazos de realizacién, equipo de trabajo y un precio
fijo.

El precio de la oferta quedara determinado por la suma total especificada por el Proponente
en los formularios econémicos que correspondan.

Los items contratados bajo la modalidad de Suma Alzada, deberan ser valorizados, a costo
directo, calculando el costo directo para cada una de las partidas contenidas en el itemizado
del Presupuesto, sin incluir los gastos generales y las utilidades, los cuales seran
expresados en una partida aparte en dichos formularios, determinando el Presupuesto de
Suma Alzada como precio unico y total.

En el Formulario E-2 “Oferta Economica Detallada”, el Proponente indicara en detalle el
precio unitario a costo directo de las partidas fijadas para el servicio, incluyendo imprevistos,
indicando el valor que haya obtenido para cada item, no pudiendo omitir ninguna de las

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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partidas incluidas en el ltemizado del formulario ni agregar otras, salvo exclusiva instruccién
del Mandante, lo que sera comunicado via circular aclaratoria a todos los proponentes. La
suma de estas valorizaciones constituira el Presupuesto a Suma Alzada.

Si el Proponente estima que alguna partida no esta indicada en el Formulario E-2, debe
incorporar su costo a la partida de dicho formulario que mas se le asimile. En tal caso, es
de Unica y exclusiva responsabilidad del Proponente que su oferta contemple todos los
servicios, materiales, trabajos y/o actividades que sean necesarias ejecutar para cumplir
con lo sefalado en las Bases Técnicas y demas documentos del contrato. En consecuencia,
los precios y los plazos de estos items no estan sujetos a ajustes, por causa de diferencias
entre las cantidades reales y las consideradas en el itemizado del presupuesto, salvo que
dichas variaciones sean producto de modificaciones al Estudio introducidas por el
Mandante, las que se regularan de acuerdo a lo indicado en el Numeral 41 de las Bases
Administrativas Generales.

5.2.2 GASTOS GENERALES Y UTILIDADES

Los Gastos Generales y Utilidades corresponderan a valores unicos que el Proponente
debera determinar, los que se cotizaran en dos items separados denominados “Gastos
Generales”y “Utilidades”, segun debe presentar en el Formulario E-2 “Oferta Econémica
Detallada”.

5.3 MONEDA DE LA OFERTA

Los valores monetarios senalados en los documentos que forman parte de las Oferta seran
cotizados en Unidades de Fomento (UF) en cifras redondeadas a la centésima,
aproximando los 5 milésimos a la centésima superior (aplica para todas las monedas con
decimales). La oferta debera incluir todos los impuestos, tasas y derechos chilenos o
extranjeros aplicables, los cuales deberan ser especificados en su oferta econémica. El
precio del contrato se expresara en Unidades de Fomento (UF).

6. REUNION INFORMATIVA

Los Proponentes que participen en esta Licitacion podran asistir a una reunién informativa,
de caracter facultativa, via Microsoft Teams, de acuerdo al Cronograma de Licitacion
sefalado en el Anexo N°1 de las presentes Bases Administrativas Especiales.

La reunién informativa sera opcional para todos los oferentes. La asistencia sera controlada
al inicio de esta actividad.

Los Proponentes podran asistir en un maximo de dos (2) personas por empresa, o la que
el Mandante establezca mediante Circular Aclaratoria.

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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Sdlo podran asistir a la reunién informativa los proponentes que hayan comprado Bases y/o
se encuentren registrados en el proceso de licitacion.

Sin perjuicio de lo senalado precedentemente, EFE podra establecer otras modalidades
para llevar a cabo dichas reuniones en el sentido que la concurrencia de los oferentes pueda
efectuarse por via remota y no presencial, lo que, en todo caso, sera comunicado
oportunamente a los oferentes.

7. PERIODO DE VALIDEZ DE LA OFERTA

Las Ofertas presentadas tendran una vigencia minima de 120 (ciento veinte) dias corridos,
contados a partir de la fecha de Recepcién de éstas, establecida en el Cronograma de la
presente Licitacion.

Demas condiciones sobre este punto se encuentran contenidas en el Numeral 8 de las
Bases Administrativas Generales.

8. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El proponente debera presentar una Garantia de Seriedad de la Oferta, la cual podra ser
tomada a través de los siguientes instrumentos bancarios, los cuales deben ser de facil
liquidacion, incondicionales e irrevocables, pagaderos a la vista, sin intereses, a sola
presentacion, extendidas a nombre de “Empresa de los Ferrocarriles del Estado”:

a) Boletas Bancarias: emitidas por un banco autorizado por la Comisién para el
Mercado Financiero (CMF) para ejercer en Chile el giro bancario.

b) Péliza de Seguros de Garantia: deberan considerar lo siguiente:
= Deben ser pdlizas a primer requerimiento y a la vista con ejecucion inmediata.

= Deben haber sido emitidas por companias de seguros de garantia que posean
al menos dos clasificaciones de riesgo, siendo la minima aceptada AA- en escala
local.

= El monto asegurado mediante este instrumento no podra ser superior a UF
10.000 por contrato.

» El plazo de pago por siniestro no debe ser superior a 96 horas habiles.

= Inclusion del pago de multas, clausulas penales pactadas en el contrato y
obligaciones laborales.

Cualquiera sea la opcion seleccionada, el monto de la Garantia de Seriedad de la Oferta
debera totalizar la suma de UF 160 (Ciento Sesenta Unidades de Fomento), con un plazo

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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de vigencia de 120 (ciento veinte) dias corridos, a partir de la fecha de Recepcion de las
Ofertas establecida en el Cronograma de Licitacion.

La glosa de la Garantia de Seriedad de la Oferta debera indicar claramente el nombre de
la Licitacion y el concepto que garantiza; esto es “Garantizar la Seriedad de la Oferta de
la Licitacién Publica: “SERVICIO DE ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA EL
PROYECTO CONSTRUCCION DE SERVICIO FERROVIARIO DE PASAJEROS ENTRE
LAS CIUDADES DE CONCEPCION Y LOS ANGELES?”.

La(s) Garantia(s) de Seriedad de la Oferta debera(n) ser entregada(s) conforme a lo
establecido en el Numeral 11 de las Bases Administrativas Generales.

9. ENTREGA Y RETIRO DE DOCUMENTOS VALORADOS

Para la entrega y retiro de un documento valorado, ademas de lo dispuesto en las Bases
Administrativas Generales, el Proponente debera completar y presentar en Oficina de
Partes, el Formulario “Custodia Documentos de Garantia Tesoreria EFE” ylo “Retiro
Documento de Garantia” segun corresponda, disponibles en el portal de compras SAP
ARIBA. Para el retiro de documento valorado, el Proponente debe exhibir la carta enviada
por EFE, en que se le da aviso para retirar el respectivo documento.

10. CONTENIDO SOBRE N° 1: OFERTA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Dentro del Sobre N°1 OFERTA TECNICA Y ADMINISTRATIVA, el Proponente debera
adjuntar al portal de compras SAP Ariba, los siguientes documentos:

ANTECEDENTES TECNICOS

De acuerdo a lo indicado en el Numeral 14 de las Bases Administrativas Generales, se
enumeran los siguientes antecedentes técnicos, los cuales forman parte del contenido del
Sobre N°1 Oferta Técnica y Administrativa:

a. Listado de estudios de similares caracteristicas a los trabajos contemplados
en la presente Licitacién, ejecutados por el Proponente dentro de los ultimos 15
(quince) afios. (Formulario T1).

El Proponente debera acompafiar en este Formulario, copia simple de los
certificados de servicio correspondientes, emitidos por los respectivos Mandantes,
con su firma y timbre, en que se acredite la ejecucion de los trabajos presentados

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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en los formularios precedentes, sus principales caracteristicas y antecedentes mas
relevantes y de ejecucion a satisfaccion segun corresponda.

En reemplazo de los certificados mencionados precedentemente, EFE podra
aceptar una declaracion jurada notarial del Representante Legal del Proponente,
que dé cuenta de la ejecucion de los trabajos y del servicio en que éstos fueron
desarrollados.

La Comision Evaluadora revisara un maximo de 12 (doce) contrataciones y un
minimo de 1 (una) contratacion similar por Oferente, por lo que la experiencia que
se indique en exceso a dicha cantidad, no sera evaluada.

En este formulario T1 se deberan indicar estudios cuyo valor, de manera individual,
sean igual o superior a UF 5.000 (Cinco mil Unidades de Fomento).

Se consideraran trabajos en Chile y en el extranjero. Respecto a trabajos en
ejecucion, el Proponente debera acreditar, al menos, el 75% del avance.

Se entendera proyecto similar aquellos estudios realizados de similares alcances y
complejidades (especialidades requeridas, actores claves, monto de inversion,
aprobaciones requeridas, entre otros).

b. Listado del personal profesional y técnico incluido en la estructura organizacional
propuesta por el Proponente. (Formulario T2).

c. Listado de los trabajos o servicios que se propone subcontratar. El proponente
debera entregar el listado de actividades, la identificacion del subcontratista y el
porcentaje de representacion de cada actividad subcontratada sobre el total de la
oferta presentada. El monto de los servicios a subcontratar no podra superar el 29%
de valor total de los costos directos de la oferta. (Formulario T3).

d. Curriculum Vitae resumido del personal profesional y técnico, el que
comprendera la indicacién del nombre, cédula de identidad, lugar de residencia,
profesion (titulo y entidad de educacion superior que lo otorgd), y/o grado
académico, anos de experiencia, y una némina de los trabajos mas importantes
realizados por el profesional, técnico o experto en materias relacionadas al tema del
estudio y afines a la naturaleza del cargo o funcién en que se propone, explicando
su participacion e indicando la entidad contratante, en cada caso. Con una breve
descripcion de los proyectos similares en envergadura y complejidad en que ha
participado y el rol especifico que le correspondio realizar en cada uno de ellos.
(Formulario T4).
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El Proponente debera adjuntar fotocopia del certificado de Titulo legalizado ante
notario, o copia simple de cada uno de los profesionales y técnicos que participaran
en los servicios, junto con carta individual de compromiso suscrita por cada
profesional.

EFE se reserva el derecho de solicitar informacion adicional para el respaldo de los
antecedentes presentados. La empresa adjudicada tiene plazo de 10 dias para
presentar los titulos legalizados una vez que reciba la Carta de notificacion de
adjudicacion.

En el caso de ser profesionales extranjeros, se debera presentar el titulo profesional
validado notarialmente y refrendado ante la Embajada de Chile en el pais de origen
y, previo la firma de contrato, EFE se reserva la facultad de solicitar a costo del
oferente adjudicado, que un tercero con suficiente competencia, certifique la
equivalencia académica de los titulos profesionales o grados académicos obtenidos
en el extranjero, con el respectivo titulo profesional otorgado por alguna universidad
chilena u otras instituciones nacionales de educacién superior universitaria.

En caso de que el oferente contemple como parte de su equipo de trabajo, la
subcontratacién de personas naturales o juridicas para el desarrollo del estudio,
debera acompanar el curriculum vitae de cada uno de los profesionales, técnicos o
expertos que participaran en el estudio materia de la presente licitacion.

e. Matriz de Riesgo: controlar el cumplimiento de los estandares de servicio y de
control de hitos sefialados en las Bases. Ademas, se evalla la matriz de riesgo con
sus respectivos planes de accion preventivos, correctivos y reductivos
correspondiente para cumplir en plazo, costo y calidad. (Formulario T5).

f. Estructura Organica del Proponente y Organigrama de todo el personal que
participa en el servicio. La conformacion del equipo de trabajo comprendera una
noémina con el nombre y apellido de los profesionales, técnicos y/o expertos que
participaran por el oferente en la ejecucion del estudio, indicando el cargo de cada
uno de ellos en el equipo. (Formato Libre).

Por su parte, el Organigrama debera comprender la organizacion del equipo de
trabajo asignado al estudio, en el que se debera especificar:

- Nombre y cargo de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo y su
posicion en el equipo.

- Nombre y cargo de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo y su
posicion en el equipo.

- Nombre del Jefe de Proyecto.
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g. Programa de Trabajo, en formato de Carta Gantt (Formato Libre), indicando
claramente cada uno de los hitos y actividades, las fechas de inicio, término y
duracion en dias corridos de cada una de las actividades descritas en la Metodologia
de Trabajo, asi como su relacion con los informes que se detallan en las Bases
Técnicas. El programa debera presentarse con todas las actividades enlazadas
(sucesoras y antecesoras) y, en particular, debera explicitar claramente la Ruta
Critica de éste. La Carta Gantt se debe adjuntar en archivo digital de MS Project.

Esta Carta Gantt, debe ser un fiel reflejo de la planificacion de los trabajos,
metodologias y secuencias propuestas para el desarrollo del servicio. La
programacion del servicio debe contemplar, con especial atencion, aquellos
aspectos orientados a provocar el minimo de interferencias al servicio ferroviario y
a la comunidad, a evitar trastornos con la vialidad, y al cumplimiento de las medidas
sefialadas en la legislacion ambiental vigente.

h. Metodologia de Trabajo. El Proponente debera entregar un documento en el cual
explique, en forma detallada, su metodologia para desarrollar las distintas etapas
del trabajo, especificando el modo en que llevara a cabo cada labor, para lo cual
podra dividirlo en las etapas que estime conveniente, sefalando claramente lo que
propone, dando especial relevancia a la organizacion y programacion de las
actividades.

El Proponente Adjudicado debera considerar que su Metodologia propuesta sera
revisada y visada por EFE, antes de proceder a su ejecucién, de acuerdo a lo
siguiente:

e Alcance, entendiéndose por tal, el enfoque o marco global del estudio en
relacién con la problematica a resolver.

o Estrategia y Esquema General para el desarrollo del Servicio.

¢ Planificacion General.

e Secuencia y Métodos para el desarrollo de los trabajos del Servicio.

o Meétodos Alternativos o Innovadores.

e Estrategia, Secuencia y Procedimiento detallado que se plantea realizar para
el desarrollo de la Ingenieria. Se debera Indicar el software que se propone
utilizar.

e Recursos para el desarrollo de los trabajos. Equipamiento, herramientas de
apoyo, computadores, impresoras, comunicaciones, sistemas y software
ofrecidos para desarrollar el Servicio, equipos y software de topografia, etc.

e Descripcion del Sistema de Gestion y Control Documental a utilizar, y del
software especifico para ello.

¢ Documentos de apoyo para el trabajo, como:

- Procedimientos de trabajos.

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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- Protocolos.

Metodologia de Trabajo: Archivo Formato Libre.

i. Detalle horas por tarea. El proponente debera indicar para cada tarea las horas y
que profesional esta incluido de acuerdo a la estructura organizacional que
proponga. Para el caso de las Empresas que tienen contratos en cursos con EFE,
se revisara el equipo de trabajo propuesto para dicho estudio adjudicado con el
objetivo de que no exista incompatibilidad con la propuesta detallada en el
Formulario T6. (Formulario T6).

11. CONTENIDO DE LA OFERTA ECONOMICA

Dentro del Sobre N°2 Oferta Econdmica, el Proponente debera incluir los siguientes
documentos:

ANTECEDENTES ECONOMICOS

El Sobre N°2 “Oferta Econémica” debera incluir en forma obligatoria los Formularios E-
1 “Resumen de Oferta Econémica” y E-2 “Oferta Econémica Detallada”, debidamente
expresados en Unidades de Fomento (UF), incluyendo IVA, si correspondiera. El
formulario E-1 debe entregarse en PDF firmado y el formulario el E-2 debe entregarse en
PDF firmado y en formato Excel editable.

Los valores considerados en los documentos de la Oferta Econdémica deberan ser
expresados en la moneda descrita en las presentes Bases Administrativas Especiales. Los
formularios econdmicos se encontraran disponibles para cada proponente al momento de
realizar la invitacion a participar del evento en el Portal de compras SAP- ARIBA, su no
inclusion en el sobre N°2 de Oferta Econdmica, sera causal de descalificacion de la
licitacion.

Complementario a lo indicado en el Numeral 13 de las Bases Administrativas Generales,
el Sobre N°2 “Oferta Econémica” debera incluir y en forma obligatoria los documentos
que se indican a continuacion:

1. Formulario E-1 denominado “Resumen de la Oferta Econoémica”, en el cual el
Proponente debera consignar el valor de su Oferta.

El monto del Formulario E-1 debe coincidir con el presupuesto del Formulario E-2.
expresado en Unidades de Fomento (UF), entregado en formato pdf firmado por el
Representante Legal.

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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2. Formulario E-2 denominado ‘“Oferta Econémica Detallada”. en el que el
Proponente consignara el detalle del valor de la oferta segun las actividades a
realizar, el valor de las tarifas y horas asignadas por cada profesional. Archivo
adjunto en documentos de Licitacion.

Los formularios econdémicos se encontraran disponibles para cada Proponente al momento
de realizar la invitacion a participar del evento en la Plataforma ARIBA, su no inclusion en
el Sobre N°2 de Oferta Econémica, sera causal de descalificacion de la licitacion.

El presupuesto referencial disponible para la contratacién objeto del presente proceso de
Licitacion, corresponde a UF 16.834 (Dieciséis mil ochocientas treinta y cuatro
Unidades de Fomento IVA incluido.

12. EVALUACION FINANCIERA

Los Proponentes deberan demostrar solvencia econdmica y una adecuada situacion
Financiera.

EFE calificara la informacion financiera entregada por los Proponentes, solicitada en las
Bases Administrativas Generales, asignandole una calificacién de acuerdo a un Analisis de
Riesgo Financiero.

Los parametros a evaluar se detallan a continuacion:

A) Anilisis de Riesgo Financiero:

A.1) Nivel de Riesgo Financiero

A continuacion, se detallan los aspectos financieros a evaluar, su descripcion, puntaje
minimo para calificar y sus respectivas ponderaciones:

Puntaje Minimo | Puntos al

Descripcion de Calificacion | Calificar

Liquidez Activo Circulante / Pasivo Circulante >=1,0 50

Ventas Anuales / Monto Negocio

Anualizado >=0,8 50

Tamano Negocio

TOTAL >=60 Puntos 100

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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Premisas para la evaluacién:

Los periodos a evaluar corresponden a los ultimos tres (3) afios de ejercicio contable
anterior a la presentacion de la Oferta, y si ésta ocurre posterior el mes de junio, el tercer
afio correspondera a un pre-balance del afio de presentacion de ofertas.

Por lo anterior, se evaluaran 3 periodos anuales con el siguiente peso para cada afio:

e Ultimo afio (pre-balance 2023) : 34%
e Afo 2 (2022) : 33%
e Afo 1(2021) : 33%

Para calificar el Consultor debera cumplir con nota final mayor o iqual a 60 puntos, en
una escala de 0 a 100 puntos.

En caso de Proponentes que se presenten en Consorcio, se aplicara lo siguiente:

¢ Responsabilidad Solidaria, calificando el Oferente mejor evaluado y arrastrando
a todo el consorcio.

e La calificacion del Oferente mejor evaluado debe ser con nota final: mayor o
igual a 60 puntos.

e La participacion en el consorcio del Consultor que califica debe ser de, al
menos, 30%.

Adicionalmente, respecto a los antecedentes financieros solicitados, quedaran
descalificadas las ofertas en las que se presente alguna de las situaciones siguientes:

¢ No cumple con los requisitos exigidos en las Bases de Licitacion.
e Se comprueba falta de suficiencia, veracidad o autenticidad de los
antecedentes suministrados.

A.2) Analisis de Propiedad:

Para el caso de empresas que sean filiales de matrices nacionales o extranjeras, el
proponente podra solicitar la modalidad de analisis de propiedad, senalando expresamente
que desea acogerse a esta modalidad de evaluacién, declarandolo en el Formulario F1
debidamente autorizado ante Notario y acompafiando en el Sobre N°1, toda la
documentacién financiera de su Matriz.

Para efectos de la evaluacion, la nota maxima de calificacion a la que podra optar el
Proponente, si la Casa Matriz califica de acuerdo al riesgo financiero, sera de 60 puntos.

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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En el caso de resultar adjudicado, y de haberse considerado los datos financieros de la
casa Matriz, ésta a través de un representante legal debidamente facultado, debera
constituirse en responsable y codeudora solidaria, a travées de una carta de patrocinio
autorizada notarialmente, o apostillada, segun corresponda. Dicha declaracion debera ser
incluida dentro del plazo de entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, en
caso de ser adjudicado, debiendo, ademas, comparecer en la suscripcion del Contrato en
su calidad de responsable y codeudora solidaria y acompanando los documentos que
avalan la calidad del representante legal de la Matriz.

La no entrega de la carta de patrocinio, o la no comparecencia de la Matriz en la suscripcion
del Contrato, facultara a EFE para dejar la adjudicacion sin efecto y hacer efectivas las
garantias respectivas.

B) Normas comunes a la evaluacioén financiera.

EFE podra solicitar a los Oferentes, hasta antes de la adjudicacion, aclaraciones por errores
de forma u omisiones y la entrega de cualquier antecedente o certificado que estime
necesario, asi como también, la actualizacién o la comprobacién de cualquier informacién
proporcionada, respecto de los documentos acompafados como “antecedentes
financieros”, de manera de evitar que alguno sea descalificado por aspectos formales. Los
Oferentes deberan remitir dichas aclaraciones y/o antecedentes dentro del plazo que
indique la notificacién. Las aclaraciones en ningun caso podran alterar la equidad del
proceso o las Ofertas primitivas.

Después de realizada la evaluacion financiera y antes de la adjudicacién, EFE podra realizar
una nueva evaluacion financiera, si es que hubiere causas sobrevinientes y relevantes de
dominio publico que pudieren afectar la ejecucion del Contrato.

13. EVALUACION Y CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

13.1. SISTEMA DE CALIFICACION DE LA PROPUESTA

Las ofertas seran evaluadas asignandoles una Nota Técnica Final denominada “NTF”, dicha
nota se establecera ponderando los siguientes aspectos:

« METODOLOGIA DE TRABAJO (MT) : 70%.
« EQUIPO DE TRABAJO (ET) : 15%.
o EXPERIENCIA DE LA EMPRESA (EE) : 10%.

e PRESENTACION DE ANTECEDENTES FORMALES (PAF) 1 5%
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La evaluacién considerara una calificacién para cada uno de los aspectos anteriores en el
rango 0 a 100 puntos (en numeros enteros), y se realizara considerando los siguientes
ambitos dentro de cada uno de ellos, segun la siguiente tabla:

Aspecto Incidencia A | Incidencia B Criterios técnicos Puntacion

Oferente no presenta o no cumple en una, o mas tareas en la metodologia
presentada u ofrece un nivel de desarrollo inferior al descrito en las Bases 0
Técnicas.

La metodologia presentada ofrece un nivel de desarrollo equivalente al
descrito en las Bases Técnicas.

La metodologia presentada, ademas de contener todas las tareas del
estudio, suma nuevos elementos que complementan o amplian las tareas
definidas y que mejoran el producto contratado, en relacion al objetivo del
proyecto.

La metodologia presentada, ademdas de contener todas las tareas del
estudio, suma tareas adicionales resultantes de un analisis critico de la
literatura especializada, y nuevos elementos que complementan o amplian
las tareas definidas y que mejoran el producto contratado.

100

Oferente no presenta o la metodologia detallada tiene un desarrollo que en

su globalidad muestra una inadecuada interrelacién entre tareas, tanto en 0
Metodologia plazos, recursos y entregables que requerira el estudio.
de trabajo 70% La metodologia detallada tiene un desarrollo que en su globalidad muestra
[MT] una adecuada interrelacion entre tareas, tanto en plazos, recursos y

entregables que requerira el estudio, cumpliendo con lo establecido en las
Bases Técnicas

La metodologia detallada tiene un desarrollo que en su globalidad muestra
una eficaz interrelacion entre tareas, tanto en plazos, recursos y entregables 80
que requerira el estudio, contribuyendo a alcanzar el objetivo del estudio.

La metodologia detallada tiene un eficiente desarrollo que en su globalidad
muestra un sobresaliente nivel de desarrollo en cuanto a la interrelacion

: 100
entre tareas, tanto en plazos, recursos y entregables, contribuyendo a
alcanzar de mejor forma el objetivo del estudio.
No presenta antecedentes suficientes para evaluar. 0
Lo propuesto es aceptable, sin embargo, reviste observaciones menores 50
Lo propuesto es totalmente aceptable, ya que, da garantia para la ejecuciéon 80

del estudio.

Lo propuesto es totalmente aceptable, ya que, da garantia para la ejecucién
del estudio, pero ademas entrega un valor agregado en el requerimiento 100
establecido en las Bases técnicas.
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No presenta aportes adicionales. 0

Lo propuesto es aceptable, sin embargo, reviste observaciones menores. 50

Lo propuesto es aceptable, conforme al requerimiento de las Bases
técnicas, proponiendo ademas alternativas o soluciones de mejora que
proporcionan herramientas de gestiéon perdurables posterior al término del
estudio.

El Oferente demuestra un conocimiento en el desarrollo de soluciones,
métodos alternativos o innovadores proponiendo sobresalientes alternativas
o soluciones de mejora y proporciona herramientas de gestién perdurables 100
posterior al término del estudio, asegurando que cumple con lo solicitado en
las Bases Técnicas.

Experiencia
de la )
Empresa 10% No acredita proyectos. 0
EE
[EE] La Empresa acredita entre 1 a 3 proyectos. 50
La Empresa acredita entre 4 a 6 proyectos. 80
La Empresa acredita 7 o mas proyectos. 100
Uno o mas de los profesionales claves, posee el 50% o menos de los afios
de experiencia solicitada en proyectos similares (complejidad y
especialidad), detallados en la siguiente tabla:
. Cantidad de
Equipo de . . . Afios de -
trabajo [ET] 15% Profesional Titulo Profesional Experiencia Estudios

Similares

Ingeniero Civil,
Jefe de Constructor Civil,
. 10 5
Proyecto Arquitectura o
profesional afin 0
Especialista en . -
X Ingeniero Civil,
Sistemas L. ’ 8 5
. Electricista o afin
Ferroviarios
Eepedrlisa e Ingeniero Civil o afin 5 5
transporte
Especialista en
M’od'elacmn Ingeniero Civil o afin 5 5
Tactica de
Transporte
Especialista en
ModeIa-C|on Ingeniero Civil o afin 5 5
Operacional
Ferroviaria
() )/
% BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
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Ingeniero Civil,
Ingeniero
Ambiental,
Ingeniero de
Ejecucion en Medio 10 5
Ambiente,
Ingeniero Civil
Ambiental,
Gedgrafo o afin.

Especialista

Ambiental

Se calificara cada profesional de acuerdo a la siguiente formula:

(Afios de experiencia*0,3)*(Proyectos similares*0,7). Luego se sumara el
valor que se obtuvo de cada profesional para obtener el puntaje total. 12100
Con este valor se realizara una regla de 3 para obtener la nota de este
criterio, considerando 64 puntos como nota 100.

El oferente presenta parcialmente o con errores los antecedentes

Presentacion formales requeridos en las Bases de Licitacion, y/o no utiliza los
de Formularios contenidos en los Anexos respectivos, pero lo subsana 0
Antecedentes 5% dentro del periodo establecido.
Formales
[PAF] El oferente presenta todos los antecedentes formales requeridos,
dentro de plazo de presentacion de la oferta, utilizando para ello los
Formularios contenidos en los Anexos respectivos, conforme a lo 100

establecido en las Bases de Licitacion.

13.2. CALIFICACION TECNICA FINAL

La Comision de Evaluacion de Propuestas estudiara las Ofertas Técnicas presentadas por
los Proponentes. Se asignara una calificacion de uno a cien a cada uno de los parametros
indicados en el Numeral precedente, o bien, se le calificara de no admisible.

Cabe sefalar que las calificaciones seran relativas y no constituiran precedente para futuras
Licitaciones a que llame EFE, en las cuales los Proponentes decidan participar.

Cada calificador definirda una nota entera con dos decimales por factor (ejemplo: 70,53;
80,12; 80,73; etc.). La nota promedio obtenida por un Proponente en cada uno de los
parametros definidos, correspondera al promedio simple de las notas colocadas por los
calificadores para cada factor segun el parrafo anterior, aproximando el resultado a una
décima.

Para el calculo de la Nota Técnica Final (NTF) se aplicara la siguiente formula:

NTF = METODOLOGIA DE TRABAJO x 0,70 + EQUIPO DE TRABAJO x 0,15 +
EXPERIENCIA DE LA EMPRESA x 0,10 + PRESENTACION DE ANTECEDENTES
FORMALES x 0,05
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La Nota Técnica Final de cada oferta correspondera a la nota final promedio, la que se
expresara con dos decimales, aproximando los cinco milésimos al centésimo superior.

EFE verificara la suficiencia, veracidad y autenticidad de los documentos contenidos en los
Sobres N° 1 “Oferta Técnica y Administrativa”.

De esta forma, una vez realizada la apertura electrénica de ofertas, la Comision Evaluadora
podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales detectados en el
acto de apertura o en el posterior proceso de revision de las ofertas y de los demas
documentos solicitados, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones
no les confieran a estos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas
competidores. Asimismo, se podra solicitar al oferente que subsane los errores meramente
de transcripcion u otros de naturaleza formal, que pueda contener la Garantia de Seriedad
de la Oferta presentada.

Ademas, la Comisién Evaluadora, permitira la presentacién de certificaciones o
antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta,
siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con
anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no
mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion
de ofertas. Para estos efectos, a los oferentes se les otorgara un plazo de hasta 5 (cinco)
dias habiles para aclarar dudas o rectificar los errores u omisiones indicados, utilizando
para ello el canal que corresponda en el Portal de Compras SAP- ARIBA. En caso de no
hacerlo, su oferta sera descalificada.

13.3. DESCALIFICACIONES

Quedaran descalificadas aquellas ofertas que:

e No cumplan con los requisitos exigidos en las Bases Técnicas.

e Se comprueba falta de suficiencia, veracidad o autenticidad de los antecedentes
suministrados.

e La nota técnica Final “NTF” sea inferior a 70 puntos.

e La Nota de alguno de los sub-aspectos o criterios técnicos: Nivel de Desarrollo
Metodolégico, Metodologia Detallada, Equipo de Trabajo, sea 0 puntos.

¢ Incluyan algunos de los formularios y/o precios de la oferta econdémica en la oferta
técnica en forma digital en el portal de Compras SAP - ARIBA.

¢ Que la oferta técnica se presente con Exclusiones, Excepciones o Condicionantes,
que se aparten de lo establecido en los Documentos de Licitacion.

e En caso que no se adjunte por los proponentes Oferta Técnica.

¢ No se subsanen los errores y/o aclaraciones a la oferta solicitadas por EFE dentro
del plazo establecido por el Mandante.
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¢ La Nota de Comportamiento Contractual sea igual o inferior a 50 puntos.

La descalificacion de algun proponente es una facultad privativa de EFE y no dara
derecho a reclamo ni indemnizacién de ninguna especie.

14. EVALUACION DE LAS OFERTAS ECONOMICAS

La evaluacion de las Ofertas Econdmicas se realizara mediante una calificacion econdmica,
de acuerdo a lo siguiente:

NEi = 100 x (OEmin / OEi)

Donde:

NEi : Nota econdmica del proponente.

OEi : Propuesta econdmica del proponente.
OEmin : Propuesta econdmica minima.

La Nota Econdmica Final de cada oferta se expresara con dos decimales, aproximando los
cinco milésimos al centésimo superior.

La Comisién de Evaluacion verificara que las Ofertas Econdmicas de los proponentes se
ajusten a lo exigido en las Bases de Licitacion.

Sera considerada Oferta Temeraria, aquella en que el precio de la oferta presentada por un
Oferente sea al menos 30% menor al promedio de las ofertas recibidas. Para efectos de
dicho andlisis, en caso que se tengan cuatro (4) ofertas econémicas conocidas o mas, se
procederd a calcular dicho promedio, sin considerar las ofertas extremas (mayor y menor
precio) pero incluyendo en dicho calculo el presupuesto referencial de EFE. Por otro lado,
en el caso que solo se cuente con dos ofertas econdmicas conocidas, el promedio se
calculara teniendo en consideracién, ademas, el presupuesto referencial.

En caso que se califique a una Oferta como “Temeraria”, se podra adjudicar dicha Oferta,
ya sea solicitando al Oferente una ampliacion en este caso, al porcentaje de la Garantia de
Fiel Cumplimiento del Contrato, que deberd aumentar en un 100% (cien por ciento) al
establecido en el Numeral 21.2 de las Bases Administrativas Especiales o siendo
autorizada la eximicion de dicha garantia por el Directorio. En caso que el proponente no
incremente o no amplie la garantia de fiel cumplimiento de contrato solicitada por EFE, este
ultimo podra adjudicar al oferente calificado en segundo lugar, o declarar desierto el
proceso. En cualquier caso, se podra hacer efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta
del proponente que haya presentado la oferta declarada como temeraria.
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La Comision de Evaluacién realizara en privado un analisis detallado de las propuestas
econdmicas que califiquen técnicamente, con todo, EFE se reserva el derecho de revisar
las ofertas econdémicas, para verificar que las propuestas formuladas por los oferentes sean
concordantes en todas sus partes con el precio final ofertado, pudiendo recalificar aquellas
que presenten errores de calculo aritméticos o de consistencia, que traigan aparejado un
resultado final con apariencia de mejor oferta, pero que calculado correctamente, tal
calificacion desaparezca.

15. EVALUACION PARA LA ADJUDICACION DE LA PROPUESTA

La Evaluacion final de las ofertas y la adjudicacion de la propuesta sera realizada en privado
por la Comisién de Evaluacion de Propuestas. El criterio de adjudicacion sera: Oferta mejor
evaluada resultante de la ponderacién entre la nota técnica y econémica.

No se aceptara que, durante el periodo de revisidn y evaluacion de los antecedentes, los
Proponentes presenten por si mismos correcciones a los documentos entregados
originalmente en su Propuesta.

Se deja expresa constancia que la decision que adopte EFE respecto a la asignacion del
Contrato sera inapelable, pudiendo incluso declarar desierta la propuesta, sin expresién de
causa.

Sdlo en el caso de errores de forma u omisiones, EFE podra solicitar rectificaciones de
parte de los proponentes, de manera de evitar que alguno sea descalificado por aspectos
formales en su oferta técnica o econdmica o en la carpeta de documentos solicitados,
resguardando el principio de igualdad de los oferentes. Se considerara que hay errores
formales en la oferta econdmica, si es que hay inconsistencias aritméticas en el calculo de
los valores en los Formularios Econdmicos.

16. ADJUDICACION

La Comisién de Evaluacion verificara que las Ofertas Econdmicas de los Proponentes se
ajustan a lo exigido en las Bases de Licitaciéon. La propuesta se adjudicara al Proponente
cuya Oferta Técnica y Econémica sea la mejor evaluada.

EFE considerara para la adjudicacién, un criterio mixto precio-técnico que vele por la
combinacion de aspectos econdmicos y cualitativos definidos; que, dentro de ellos, el mas
relevante es la metodologia de trabajo. Se busca obtener la oferta mas beneficiosa y que
responda lo mejor posible a las necesidades de la consultoria, y en especial, en obtener un
estudio que se desarrolle bajo una correcta metodologia permitiendo disminuir riesgos en
las etapas siguientes; las cuales, tienen una inversion mayor.
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El puntaje final de cada oferta PF(i) se determinara sobre la base de su evaluacion técnica
y de su evaluacion econdmica, aplicando a los puntajes respectivos los siguientes
ponderadores: 80% para el aspecto técnico y 20% para la oferta econémica.

Puntaje Final (i)= Puntaje Técnico (i)*0,8 + Puntaje Final Econémico*0,2

Donde:

PFi: Puntaje Final proponente

El Puntaje Final de cada oferta se expresara con dos decimales, aproximando los cinco
milésimos al centésimo superior.

En el caso de producirse un empate en el puntaje final entre dos o mas propuestas,
prevalecera la oferta con mayor Puntaje Técnico. Finalmente, en caso que las ofertas hayan
obtenido el mismo puntaje y tengan el mismo Puntaje Técnico, se adjudicara a la oferta que
haya obtenido el mayor puntaje en el criterio Metodologia. De continuar el empate, se
adjudicara al oferente que haya sido mejor calificado en el aspecto “Experiencia Equipo de
Trabajo”. Si persiste el empate, se adjudicara al oferente que haya sido mejor calificado en
el aspecto “Experiencia de la Empresa”.

El resultado de la adjudicacion sera comunicado a todos los Proponentes cuyas Ofertas
Econdmicas hayan sido abiertas, una vez realizada la total tramitacién de la aprobacion de
la adjudicacion.

Sin perjuicio de lo dispuesto en este numeral, EFE se reserva el derecho de aceptar,
descalificar o rechazar una o todas las Propuestas, asi como el de declarar desierta la
Licitacion, en cualquier momento con anterioridad a la firma del Contrato, sin que por ello
incurra en responsabilidad alguna de caracter precontractual o extracontractual respecto de
los Proponentes afectados por esta decision y sin existir derecho alguno de los Proponentes
a cuestionar o solicitar una revision de los fundamentos de tal decision.

En consecuencia, EFE no sera responsable de ningun tipo de indemnizacion por este
concepto, lo que es aceptado por los Proponentes por el sélo hecho de comprar las Bases
que se refiere el Numeral 3 de las presentes Bases de Licitacion.
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B. ASPECTOS RELACIONADOS CON EL CONTRATO

17. FORMA DE PAGO

EFE pagara la consultoria de acuerdo con lo sefialado en este articulo y conforme al
procedimiento establecido en las Bases Administrativas Generales.

Se entregara, a solicitud del Proponente Adjudicado un anticipo, por un monto que no
exceda del 10% (diez por ciento) del valor de su oferta con impuestos incluidos conforme a
lo establecido en Numeral 25.1 de las Bases Administrativas Generales. En forma previa
el Proponente Adjudicado debera entregar garantia por anticipo, pudiendo presentar la
caratula de Cobro del anticipo una vez que dicha garantia ha sido aceptada por EFE, segun
lo dispuesto en las BAG y Numeral 21.1 de las presentes Bases.

El pago de los servicios se efectuara por HITO cumplido, esto es, al término de los mismos,
mediante vale vista bancario o transferencia electrénica una vez aprobado el estado de
pago inicial que el Consultor debera presentar al Administrador de Contrato por EFE.

El Pago se realizara una vez verificada la recepcion conforme de cada hito por EFE y en
los porcentajes que se indican a continuacion:

N° [HITO % Pago

1 Hito N°1: Levantamiento de Informacion 20%

2 Hito N°2: Diagnostico del problema, definicién de la situacién actual y 30%
calibracion

3 Hito N°3: Definicion situacion base y alternativas 30%

4 Hito N°4: Evaluacién social y privada, riesgos, analisis de sensibilidad, 20%

conclusiones e informe final.

El alcance correspondiente a cada Hito, se encuentra definido en el Numeral 2.6 y 3 de las
Bases Técnicas.

El Consultor debera presentar al Administrador de Contrato de EFE, para cada estado de
pago la informacion adicional que se indica a continuacion, sin perjuicio de lo indicado en
el Numeral 25 de las Bases Administrativas Generales:

- Certificado vigente de la Inspeccion del Trabajo de que no existen reclamos
pendientes laborales ni previsionales en su contra, motivados como
consecuencia de las obras y/o servicios contratados (Formularios F-30 y F-30.1)
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- Certificados de pago de cotizaciones previsionales de los trabajadores que
participaron en las obras, obtenidos via internet.

En el caso de los Certificados F-30.1, deben ser presentados por cada uno de
los periodos en cobro, mientras que el Certificado F-30 podra ser uno solo,
vigente a la presentacion del estado de pago y que cubra parte del mes en que
se presenta el Estado de Pago, salvo el ultimo estado de pago que debera incluir
los certificados hasta la fecha de término y recepcion conforme.

18. PLAZOS

Salvo que expresamente se sefiale lo contrario, los plazos de dias establecidos en estas
Bases son de 530 (quinientos treinta) dias corridos.

Cuando las Bases dispongan que se trate de plazos de dias habiles, se entendera que son
inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

Con todo, en cualquiera de los casos antes sefialados, cuando el ultimo dia del plazo sea
inhabil, éste se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

18.1. PLAZOS PARA LA EJECUCION DEL ESTUDIO

El plazo para la ejecucion del estudio sera de 330 (trescientos treinta) dias corridos, el
que se comenzara a computar desde la fecha de suscripcion del Acta de Inicio de Servicio
o Firma del Contrato.

Se entendera por plazo para la ejecucion del estudio, el periodo dentro del cual el
Proponente Adjudicado debera desarrollar todas las tareas encomendadas en virtud del
mismo, no incluyéndose en éste los plazos de revisién del Administrador de Contrato de
EFE ni los de subsanacion por parte del consultor de las correcciones por éste formuladas.

18.2. PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del Contrato sera de 530 (quinientos treinta) dias corridos, a contar de la
fecha de suscripcién del Acta de Inicio de Servicio. Con todo, los pagos correspondientes a
los servicios encomendados al Proponente quedaran suspendidos hasta la total tramitacion
del contrato y la recepcién conforme por parte del Mandante de los Hitos establecidos en
las Bases de Licitacion.

Para todos los efectos, se entendera que el plazo de vigencia del contrato se encuentra
establecido considerando el plazo de ejecucion del estudio, propiamente tal, mas un

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
Licitacion Publica “Servicio de Estudio de Prefactibilidad para el Proyecto Construccion de Servicio Ferroviario de Pasajeros entre las
Ciudades de Concepcion y Los Angeles”



BAE [26 de 37]

periodo de excedente, correspondiente al tiempo que, en forma aproximada, el Mandante
requerira para efectuar cada una de las revisiones de los informes de avances y del informe
final y de las eventuales correcciones por parte del consultor, conforme a las disposiciones
contenidas en el presente numeral.

18.3. SUSPENSION DE LOS PLAZOS DE EJECUCION DEL ESTUDIO

El plazo transcurrido entre la entrega de un Informe y la fecha en que el Administrador de
Contrato entregue su pronunciamiento de aprobacion u observaciones, no formara parte
del plazo de ejecucion del servicio. Asi como, los plazos en la obtencion de permisos
municipales y/o certificados de instituciones publicas que el contratista deba tramitar para
efectos de llevar a cabo las prestaciones requeridas, como también los acontecimientos
derivados por fuerza mayor, como revuelta social, o condiciones climaticas declaradas
como emergencia por la autoridad competente, y que no permitan el desarrollo de las
labores, lo que debera quedar debidamente acreditado y contabilizado, en el Informe de
ejecucion del servicio del periodo respectivo.

19. PROCEDIMIENTO PARA REVISION DE HITOS (INFORMES)

La ejecucién y control de los Hitos se realizara segun se establece en el cuadro siguiente:

N° HITO Plazo de entrega

1 Hito N°1: Levantamiento de Informacion To+90=T;

2 Hlto N 2: Dlagnos’Flco .d’el problema, definicion de la T,+90=T,
situacién actual y calibracion

3 Hito N°3: Definicidn situacion base y alternativas T2+90=Ts
Hito N°4: Evaluacién social y privada, riesgos, analisis de _

4 - . . . T3+60="T4
sensibilidad, conclusiones e informe final.

TOTAL 330

To= Firma de acta de inicio de servicio.

El informe del Hito N°1: Debera presentarse dentro de los 90 dias corridos, contados desde
la fecha del Acta de Inicio de ejecucion del estudio.

El informe del Hito N°2: Debera ser presentando dentro de los 90 dias corridos + T1 (dia
siguiente habil de la comunicacion de EFE informando la aprobacion del informe del Hito
N°1).
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El informe del Hito N°3: Debera ser presentando dentro de los 90 dias corridos + T2 (dia
siguiente habil de la comunicacion de EFE informando la aprobacion del informe del Hito
N°2).

El informe del Hito N°4: Debera ser presentando dentro de los 60 dias corridos + T3 (dia
siguiente habil de la comunicacion de EFE informando la aprobacion del informe del Hito
N°3).

Para todos los efectos, se considerara como fecha de entrega de los informes aquella de la
recepcion de estos en la oficina de EFE o via correo electrénico al administrador del contrato
de EFE.

PERIODO REVISION

Una vez recibido un informe por parte del Consultor, se efectuara un examen de
admisibilidad del mismo para efectos de su revisién, en relacion al contenido minimo
establecido en la Oferta del Consultor y Bases Técnicas, el cual podra ser declarado por
EFE:

“ADMISIBLE”

-  “INADMISIBLE”.

Si el informe no cumple con el contenido minimo, éste no sera admitido a revision y
sera devuelto al Consultor. En la notificacion de inadmisibilidad, EFE senalara el plazo que
dispone el Consultor para presentar una nueva version del informe, el que no podra ser
inferior a 5 dias ni superior a 15 dias corridos.

Asimismo, de generarse una inadmisibilidad, EFE podra iniciar el procedimiento para la
aplicacion de multas, de acuerdo a lo senalado en el Numeral 23 de las Bases
Administrativas Especiales.

Si dicho informe cumple con los contenidos minimos establecidos en las Bases y
oferta técnica de acuerdo a las tareas para cada hito, sera declarado Admisible,
informandose al Consultor y EFE procedera a realizar la revisién de fondo correspondiente.

Una vez declarada la admisibilidad y realizada la revision de fondo, EFE podra emitir alguna
de las siguientes calificaciones:

- “APROBADO SIN OBSERVACIONES”.
- “APROBADO CON OBSERVACIONES”.
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- “RECHAZADO”.

El tiempo que transcurra entre la entrega de un informe y la comunicacion en la que el
Administrador de Contrato se pronuncie acerca de su revision, se computara y formara parte
del plazo de vigencia del contrato objeto de la presente Licitacion.

Si EFE aprueba sin observaciones o aprueba con observaciones, facultara al consultor para
emitir el correspondiente Estado de Pago, de acuerdo a lo establecido en el Numeral 17 de
las presentes Bases.

Si EFE aprueba con observaciones, el Consultor debera corregir lo solicitado y someterlo a
una nueva revision de EFE.

Con todo, el Consultor debera corregir a conformidad de EFE todas las observaciones, a
mas tardar, al vencimiento del plazo de ejecucién del siguiente Hito. Si al vencimiento del
plazo de ejecucion del siguiente Hito, el Consultor no ha subsanado las observaciones, este
sera declarado inadmisible, hasta que todas las observaciones hayan sido corregidas por
el Consultor y aprobadas por EFE.

En caso que el informe presentado por el Consultor sea declarado inadmisible o bien,
existan observaciones por parte de EFE, el costo y cargo del aumento de plazo que pueda
generarse, sera asumido por el Consultor en su totalidad, siendo susceptible de poder
aplicar multas, incluso, respecto del periodo de revision de EFE. Asimismo, este periodo no
hara procedente en ninguin caso el pago por parte de EFE de Gastos Generales, utilidades
u otros conceptos derivados de la extension del plazo de ejecucién del Contrato que pueda
solicitar el Consultor.

Si EFE rechaza el Informe, el Consultor debera emitir nuevamente el Informe para revision
del Mandante. En la misma comunicacién de rechazo, se sefalara el plazo que dispone el
Consultor para subsanar las observaciones y presentar una nueva version del informe; el
que no podra ser inferior a 7 dias ni superior a 30 dias corridos. Si se trata del segundo
rechazo asociado al mismo informe, la presentacién del informe no podra ser inferior a 4
dias ni superior a 21 dias corridos.

Sin embargo, de generarse un tercer rechazo asociado a un mismo informe, sera facultativo
para EFE poner término al contrato y se procedera al cobro de la Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato.
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20. REAJUSTES

Los precios no estaran afectos a ningun tipo de reajuste, salvo el que se encuentre implicito
en la variacion de la unidad de fomento segun lo definido por el Banco Central de Chile.

21. GARANTIAS

El Prestador del Servicio debera entregar las garantias indicadas a continuacion,
considerando que se podra constituir a través de una o mas Boletas de Garantia Bancaria
o una Pdliza de Seguros de Garantia, segun se indique.

Podra considerar la entrega de los siguientes instrumentos bancarios, los cuales deben ser
de facil liquidacion, incondicionales e irrevocables, pagaderos a la vista, sin intereses, a
sola presentacion, extendidas a nombre de “Empresa de los Ferrocarriles del Estado”:

c) Boletas Bancarias: emitidas por un banco autorizado por la Comisiéon para el
Mercado Financiero (CMF) para ejercer en Chile el giro bancario.

d) Péliza de Seguros de Garantia: deberan considerar lo siguiente:
= Deben ser polizas a primer requerimiento y a la vista con ejecucion inmediata.

= Deben haber sido emitidas por companias de seguros de garantia que posean
al menos dos clasificaciones de riesgo, siendo la minima aceptada AA- en escala
local.

= El monto asegurado mediante este instrumento no podra ser superior a UF
10.000 por contrato.

= El plazo de pago por siniestro no debe ser superior a 96 horas habiles.

= Inclusion del pago de multas, clausulas penales pactadas en el contrato y
obligaciones laborales.

21.1. GARANTIA POR PAGO DE ANTICIPO

Dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la notificacion de Adjudicacién, el Consultor
debera presentar dependencias de la Empresa de los Ferrocarriles del Estado, una
Garantia de Anticipo, por un monto equivalente al 100% (cien por ciento) al anticipo a
solicitar, la cual podra ser tomada a través de una o mas Boletas de Garantia Bancaria.

La Boleta de Garantia Bancaria debe ser de facil liquidacion, pagadera a la vista, por un
monto equivalente al anticipo a solicitar, impuestos incluidos, con un plazo de vigencia hasta
el vencimiento del contrato, incrementado en 60 (sesenta) dias corridos. La glosa para la
boleta debera consignar que tiene como objeto “Garantizar el Anticipo entregado del
precio del Contrato “SERVICIO DE ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA EL
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PROYECTO CONSTRUCCION DE SERVICIO FERROVIARIO DE PASAJEROS ENTRE
LAS CIUDADES DE CONCEPCION Y LOS ANGELES’. Las condiciones de la Garantia
de Anticipo estan establecidas en las Bases Administrativas Generales, Numeral 28.

21.2. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la notificacion de Adjudicacion, el Consultor
debera presentar en dependencias de la Empresa de los Ferrocarriles del Estado, una
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, por un monto del 5% del valor total del
Contrato, la cual podra ser tomada a través de una o mas Boletas de Garantia Bancaria o
una Pdliza de Seguros de Garantia.

La glosa de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, debera indicar
claramente el nombre de la licitacion y el concepto que garantiza; esto es “Garantiza el
Fiel, Exacto, Oportuno y Total Cumplimiento del Contrato “SERVICIO DE ESTUDIO
DE PREFACTIBILIDAD PARA EL PROYECTO CONSTRUCCION DE SERVICIO
FERROVIARIO DE PASAJEROS ENTRE LAS CIUDADES DE CONCEPCION Y LOS
ANGELES”, y podrd ser hecha efectiva por EFE a su sola presentacién y sin
restricciones para su cobro”.

Las condiciones de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, estan
establecidas en el Numeral 28 de las Bases Administrativas Generales.

21.3. RENOVACION DE GARANTIAS

Si el Contrato se extiende, el Consultor debera renovar la(s) garantia(s) por el plazo
ampliado, incrementado en 90 (noventa) dias corridos, o por el periodo que a su
requerimiento determine EFE. Si no la renovare 30 (treinta) dias antes de su vencimiento,
EFE queda facultado para hacerla efectiva.

22. OBLIGACION DE ENTREGAR INFORMACION

Ademas de lo sefalado en el Numeral 31 de las BAG, el Consultor debera entregar lo
siguiente:

221. PRESENTACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO

El Programa de Trabajo detallado, utilizando MS Project considerando entre 4 a 6 desglose,
debera entregarse en un plazo maximo de 15 dias a partir de la fecha de inicio del Contrato
o firma del Acta de Inicio, el cual sera considerado como Programa de Trabajo Oficial para
efectos del Contrato. Esta Carta Gantt debera mostrar claramente el desarrollo, en todas
sus revisiones, de todos los documentos y planos, los cuales deben estar agrupados en
actividades e hitos y desglosados de acuerdo a sector y especialidad. Debe tener
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asignacion de Horas Hombre (HH) y su correspondiente Curva de Avance Acumulado
Programado (curva “S”).

Ademas, sera obligacion del Consultor mantener mensualmente actualizado el Programa
de Trabajo, de forma que represente fielmente la realidad del estudio contratado en todo
momento y la mejor estimacion de lo que sera el desarrollo del mismo hasta su término.
Para dicho Programa debera dar cumplimiento con todo lo solicitado en las Bases de
Licitacion, Bases Técnicas y demas documentos que forman parte de la Licitacion.

23. MULTAS

EFE podra disponer la aplicacion de multas en caso que determine la existencia de
incumplimientos por parte del Proponente Adjudicado, de conformidad con lo sefalado en
el Numeral 43 de las Bases Administrativas Generales.

Las multas que podra aplicar y las causas especificas que daran lugar a las mismas, se
detallan a continuacion:

a) Danos o perjuicios que se produzcan a la propiedad de EFE o a terceros, con
ocasion de la consultoria, sera multado con 0,4% del valor del contrato, por cada
vez que ocurra.

b) Cada vez que el Proponente Adjudicado, su contratista o alguno de sus trabajadores
incurra en una falta de probidad, para beneficio propio u otras que EFE califique,
sera multado con 0,4% del valor del contrato, por cada evento. Ademas, el
Consultor sera solidariamente responsable del pago de los dafios que dicha falta
ocasione, sin perjuicio de las acciones legales pertinentes que la empresa considere
oportuno deducir. No obstante, el Proponente Adjudicado debera adoptar las
medidas necesarias para que no se vuelvan a repetir estas faltas.

c) El incumplimiento por parte del Consultor, de alguno de sus trabajadores, de sus
contratistas o de algunos de los trabajadores de éste, de tanto las Normas de
Seguridad y Medio Ambiente de EFE como la normativa legal vigente que aplique
al proyecto, asi como la falta o no uso de los elementos de seguridad, sera multado
con 0,2% del valor del contrato, por cada dia (o fraccidn de este) de incumplimiento
y/o por cada evento, segun proceda.

d) Elincumplimiento de obligaciones, tanto por parte del Consultor, o sus contratistas,
de acuerdo a lo estipulado en el Contrato, en las Bases Administrativas y Técnicas,
demas documentos de la presente Licitacion, y que no estén especificados en este
listado, sera multado con 0,2% del valor del contrato, por cada vez que ocurra.

e) Comunicada la inadmisibilidad de un informe del Consultor por carecer de los
contenidos minimos requeridos por EFE, se procedera con el cobro de una multa
equivalente a un 0,1% del valor total del contrato.
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Si el Consultor acumulase tres declaraciones de inadmisibilidad durante la ejecucion
del contrato, dara derecho a EFE para poner término al contrato, y se procedera al
cobro de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.

f) El incumplimiento por parte del Consultor en relacién a los profesionales que
efectivamente desarrollaran las actividades y el tiempo de dedicacién al desarrollo
de las tareas sefialada en su oferta técnica y econdémica, sera multado con 0,2% del
valor del contrato por evento, sin perjuicio que EFE podra solicitar el cambio de los
profesionales para el cumplimiento de los objetivos detallados en las Bases
Técnicas y Oferta presentada.

g) El atraso por parte del Consultor, en las fechas establecidas para entregar un Hito
y este no sea realizado totalmente, sera multado con 0,1% del valor total del
contrato, por cada dia de atraso.

h) El atraso por parte del Consultor, en las fechas establecidas para subsanar las
observaciones y presentar una nueva version del informe, sera multado con 0,1%
del valor total del contrato, por cada dia de atraso.

i) Al segundo rechazo asociado al mismo informe exigido en el Numeral 19 de las
presentes Bases, sera multado con 0,7% del valor total del contrato.

j) En caso de comprobarse falta de veracidad o autenticidad de los antecedentes
entregados a EFE por el Consultor en su oferta o durante la vigencia del Contrato,
sera multado con 0,5% del valor del contrato, por cada vez que ocurra.

k) Por cada incumplimiento de lo establecido en el Numeral 52 de las Bases
Administrativas Generales, EFE aplicara una multa de 0,5% del valor del contrato

[) Por cada incumplimiento de lo establecido en el Numeral 39 de las Bases
Administrativas Generales, EFE aplicara una multa de 0,5% del valor del contrato,
por trabajador.

Los valores de las multas indicadas anteriormente son aplicables siempre que el retardo no
sea imputable a EFE o sus filiales.

Dado el interés de EFE en que el Consultor cumpla con el estudio dentro de los plazos
acordados, en las fechas previstas en el Programa de Trabajos vigente, las multas
establecidas en virtud de la letra €), que se hubieren cobrado podran ser devueltas si, a
juicio de EFE, el atraso del Consultor en el cumplimiento de un Hito, no tuviera
consecuencias en otros contratos, y se cumpliere con el plazo final sefalado.

EFE resolvera administrativamente la aplicacién de las multas, sin necesidad de decision
judicial o arbitral previa, pudiendo cobrarlas directamente al Consultor. En tales casos, el
Administrador del Contrato de EFE debera enviar una carta al Consultor, dando aviso de la
aplicacion de la multa, indicando en ella el tipo de multa aplicada y su valor.

EFE se entendera facultada para descontar el monto de las multas de cualquier suma de
dinero que en virtud de este Contrato pudiere adeudar al Consultor, pudiendo asimismo no
autorizar nuevos Estados de Pago o ejercer cualquier otro derecho que en virtud de la ley
o del presente Contrato le correspondan.
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En el evento en que se hubieren verificado todos los pagos previstos en el contrato, el pago
de las multas debera efectuarse a través las garantias constituidas por el Consultor.

En caso que las multas acumuladas durante la ejecucion del estudio alcancen el 15% del
precio total del contrato, el Mandante podra poner término anticipado al contrato y hara
efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento, en los términos regulados en el Numeral 43 de
las Bases Administrativas Generales.

24. MODIFICACIONES DE LOS PLAZOS

El Administrador de Contrato podra establecer la suspension del plazo de ejecucion del
estudio, de oficio o a solicitud del consultor, en el evento de que alguna de las tareas
descritas en el Numeral 2.6 denominado “Hitos del Estudio” de las Bases Técnicas, no
puedan llevarse a efecto por un plazo de hasta 6 meses, por no presentarse las
condiciones necesarias para que éstas cumplan con el objeto del estudio y solo por el
tiempo en que dichas condiciones se mantengan.

Para lo anterior, el Administrador de Contrato, comunicara por escrito al consultor la
suspension, indicando las razones en que ésta se funda y la fecha en que continuara el
computo del plazo de ejecucion del estudio. En el evento de que las suspensiones
superen el plazo maximo de vigencia del contrato, se debera suscribir un Aditivo de
Contrato que prorrogue su vigencia, sefalado expresamente las circunstancias que lo
justifican.

Asimismo, el consultor podra solicitar, fundadamente y por escrito, una prérroga de los
plazos previstos para la ejecucién de una tarea o la entrega de un informe, con un plazo
de al menos 30 dias corridos antes del vencimiento de éstos. El Administrador de Contrato
calificara los fundamentos y se pronunciara respecto de la solicitud de prérroga, pudiendo
a su mero arbitrio aceptar o rechazar la solicitud.

Si dentro del plazo de vigencia del contrato no alcanzaren a desarrollarse la totalidad de
las tareas previstas en estas Bases y en el contrato que se suscriba, ni aprobarse todos
los informes comprometidos, las partes podran, de comun acuerdo, prorrogar la vigencia
del contrato mediante la modificacion de éste, con la finalidad de cumplir con el objeto del
contrato, modificaciéon que debera formalizarse a través de un Aditivo de Contrato.

En caso de prorrogarse la vigencia del contrato —sea por acuerdo de las partes, a solicitud
del consultor o como consecuencia de la suspension establecida por el Administrador de
Contrato - el consultor debera renovar la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato en
los mismos términos referidos en el Numeral 21.2. de las presentes Bases
Administrativas, todo lo anterior en concordancia con el nuevo plazo de vigencia del
contrato. La renovacion de la garantia de fiel cumplimiento debera realizarse dentro de
los 15 (quince) dias habiles siguientes a la aprobacion de la suspension o prorroga por
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acto administrativo totalmente tramitado; de no presentar tales renovaciones, se podra
hacer efectiva la garantia original vigente.

25. SEGUROS

No se considera la contratacion de Pdlizas de Seguros para la presente Licitacion.

26. CUMPLIMIENTO DE AVANCES Y PROGRAMA

El programa para el desarrollo de los servicios, debera ser controlado por el Consultor en
todas sus etapas. En cada ocasion que el Consultor prevea un atraso, debera tomar las
medidas conducentes a su recuperacion, de manera que los servicios contratados en todos
y cada uno de sus frentes de trabajo se encuentren siempre en condiciones de dar
seguridad que se cumplira el plazo del estudio establecido. Lo anterior también valido en el
caso que sea EFE quien detecte atrasos de los servicios respecto al Programa del
Consultor.

Cualquier atraso que se haya producido o que se prevea se pueda producir, obligara al
Consultor a alterar sus programas y métodos de trabajo, a movilizar mayores recursos
humanos o materiales, a introducir regimenes de trabajos extraordinarios y a adoptar
cualquier otra medida tendiente a recuperar tales atrasos.

En el caso de atrasos originados por responsabilidad del Consultor, la que sera calificada
por EFE, los gastos en que incurra el Consultor por tales acciones correctivas seran de su
exclusivo cargo y en todo casi sin costo para EFE; sin perjuicio de la aplicacion de las multas
previstas en las presentes Bases Administrativas Especiales.
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ANEXO N°1 CRONOGRAMA

Se refiere al Documento denominado “Cronograma de la Licitacion”, adjunto a estas Bases.
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ANEXO N°2 CONSIDERACIONES DE USO DE SESION PORTAL DE COMPRAS SAP-
ARIBA PARA PROVEEDORES

1. Sesion finalizada por motivos de seguridad

En cada solicitud de inicio de sesién, las soluciones de ARIBA verifican que la direccion IP
del emisor no haya cambiado de manera significativa desde la solicitud anterior. Los
cambios en la direccion IP del emisor al enviar o recibir informacion pueden indicar un
intento de secuestro de sesion.

Esta funcion actia como una comprobacion de seguridad que ofrece proteccion en caso de
pirateria informatica y fraude informatico, y sigue siendo estandar en todas las soluciones
de ARIBA On-Demand.

Este problema se debe normalmente a una configuracién de red que no es 6ptima en su
ubicacién, por ejemplo, puede ocurrir por configurar varios servidores proxy de internet con
equilibrio de carga y distintas direcciones IP. Puede ser conveniente que le pregunte a su
organizacioén de IT sobre la configuracién de redes. Esto también puede ocurrir cuando esta
fuera de la oficina y trabaja desde casa, cambia las redes o inicia sesion en su red privada
virtual (VPN). ARIBA comprueba la direccién del protocolo de Internet (IP) de un usuario
para todas las acciones que intenta realizar en el Portal de compras SAP-ARIBA (hacer clic
en un botoén, abrir un documento, aprobar un documento, etc.). Si la direccion IP no coincide
con la direccién IP anterior, el sistema botara al usuario por motivos de seguridad.
Normalmente, esto se produce cuando un usuario cambia de red o tiene una direccién IP
dinamica (internet con equilibrio de carga).

ARIBA considera que una direccion IP es distinta de otra (en el contexto de la gestién de
sesiones) si los primeros dos octetos no coinciden. Por ejemplo, 10.10.10.101 y
10.10.11.178 no hacen que expire la sesion, pero en el caso de 10.10.10.101 y
10.11.11.135 la sesidn si expira. En otras palabras, los dos primeros conjuntos de nimeros
dentro de la direccién IP deben ser iguales o ARIBA cierra la sesion.

2. Credenciales de inicio de sesion

El usuario de proveedor tiene la facultad de cambiar sus credenciales de acceso al sitio de
proveedor del Portal de compras SAP-ARIBA desde la seccién “Mi cuenta”, es decir,
modificar el nombre de usuario y/o contrasefia con los cuales accede a su sesion de
usuario. Recuerde utilizar el ultimo nombre de usuario y contrasefia guardados para su
inicio de sesion.
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Mi cuenta

Informacién de cuenta

Nombre de usuario grupcefeprd@gmail.com

Cambiar contrasefia

Direccion de correo electronico grupoefeprd@gmail.com

3. Doble inicio de sesion
El trabajar con su sesion iniciada en dos computadores, dos navegadores o dos pestanas
de un mismo navegador al mismo tiempo puede generar un error al momento de estar
editando contenido o navegando en el sitio de proveedor, este error puede finalizar su
sesion actual. Se recomienda trabajar solo con un inicio de sesién a la vez.

4. Rechazo de puja u oferta
En el Portal de compras SAP-ARIBA la propuesta u oferta del proveedor recibe el nombre
de puja, el motivo mas comun para que una puja u oferta sea rechazada es que ha intentado
enviarla durante el cierre del periodo de puja.

Los siguientes motivos adicionales, en caso de estar configurados, podrian provocar el
rechazo de una puja:

¢ Infraccién de la regla de mejora

e Infraccién de la regla de margen de proteccion

¢ Infraccién de la regla de puja

¢ Infraccién de la regla de valor tope

e Cambio del estado de evento mientras el evento esta en curso

e Envio duplicado de una puja:
En este caso, recibird un mensaje de error que indique No se permiten las pujas
(oferta) duplicadas. Envio de una puja que no es idéntica a su puja anterior. Si esto
ocurre, debe cambiar su puja antes de volver a enviarla.

5. ¢Qué versiones de navegador estan certificadas para las soluciones de nube
de SAP ARIBA?
Asegurese de estar usando un navegador certificado para las soluciones en la nube de SAP
ARIBA, vaya a https://supplier.ariba.com y haga clic en Navegadores y complementos
compatibles en la parte inferior izquierda de la pagina para acceder a una lista de los
navegadores compatibles actualmente.
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