TRENES
DE
CHILE

CERTIFICADO DE ATRASO

Santiago, 02 de octubre de 2026

EFE Trenes de Chile informa que, debido a un inconveniente técnico en la via, el servicio
presentd retrasos en los tiempos totales de viaje.

La empresa lamenta profundamente las molestias e inconvenientes ocasionados a nuestros
usuarios del servicio, a su vez se hace presente que dada la naturaleza del servicio nos
encontramos afectos a experimentar modificaciones por motivos de fuerza mayor como la
acontecida, asimismo, estamos trabajando para entregar un mejor servicio y evitar en lo
posible este tipo de incidentes.

Se extiende el presente certificado a peticion del cliente, para los fines que estime
conveniente.

Saluda cordialmente,

- AL CLIENTE
o O A AN O N e
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